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Suporter sepak bola sangat berperan penting didalam sebuah pertandingan sepak 
bola, dengan adanya suporter pertandingan akan terasa lebih menyenangkan. Namun 
terdapat beberapa suporter yang melakukan fanatisme sehingga sampai melakukan 
tindakan kriminal, salah satu faktor yang mempengaruhi fanatisme yaitu kecerdasan 
emosional. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh kecerdasan emosional 
terhadap fanatisme pada The Jakmania. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif 
non-eksperimental dengan jenis penelitian kausal komparatif. Teknik pengambilan sampel 
menggunakan teknik non-probability sampling dengan jenis purposive sampling yang 
melibatkan 270 responden The Jakmania. Alat ukur menggunakan skala likert, skala 
kecerdasan emosional berjumlah 25 aitem valid dengan reliabilitas (α) = 0,939 dan 
fanatisme berjumlah 23 aitem valid dengan reliabilitas (α) = 0,907. Berdasarkan hasil uji 
regresi linear sederhana diketahui bahwa terdapat pengaruh kecerdasan emosional terhadap 
fanatisme dengan nilai sig (p) = 0,000; (p) <0,05 artinya hipotesis diterima. Kecerdasan 
emosional berkontribusi sebesar 18,5% sedangkan sisanya 81,5% dipengaruhi oleh faktor 
lain. Temuan pada penelitian ini yaitu laki-laki maupun perempuan sama-sama memiliki 
fanatisme tinggi, semakin tingginya usia maka fanatismenya semakin tinggi, dan semakin 
rendah pendidikan maka fanatismenya semakin tinggi.  
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Football supporters play a very important role in a football match, with fans the 

match will feel more fun. However, there are some supporters who carry out fanaticism to 
the point of committing criminal acts. One of the factors that influences fanaticism is 
emotional intelligence. The purpose of this research is to determine the effect of emotional 
intelligence on fanaticism at The Jakmania. This research is a non-experimental 
quantitative research with a comparative causal research type. The sampling technique 
used a non-probability sampling technique with purposive sampling involving 270 The 
Jakmania respondents. The measuring instrument uses a Likert scale, the emotional 
intelligence scale has 25 valid items with reliability (α) = 0.939 and fanaticism has 23 valid 
items with reliability (α) = 0.907. Based on the results of a simple linear regression test, it 
is known that there is an influence of emotional intelligence on fanaticism with a value of 
sig (p) = 0.000; (p) <0.05 means the hypothesis is accepted. Emotional intelligence 
contributed 18.5% while the remaining 81.5% was influenced by other factors. The 
findings in this research are that men and women both have high fanaticism, the higher the 
age, the higher the fanaticism, and the lower the education, the higher the fanaticism. 
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